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                         Żywiec  02.02.2020 r
STM.0147.14.2020
S P R A W O Z D A N I E
Z REALIZACJI ZADAŃ  PRZEZ STRAŻ MIEJSKĄ W ŻYWCU 
w  2019 roku
Straż Miejska w Żywcu  w  2019 roku przyjęła za priorytetowe następujące cele strategiczne: 
1. Poprawa czystości i estetyki miasta.

2. Osiągnięcie poprawy w zakresie parkowania i stosowania się do znaków i przepisów drogowych.

3. Ograniczenie niskich emisji  pochodzących z lokalnych kotłowni i palenisk  indywidualnych.
I. STRUKTURA ORGANIZACYJNA

W roku 2019 roku zadania w terenie realizowało szesnastu  strażników straży w dwuzmianowym systemie czasu pracy od poniedziałku do soboty ;
a) I  zmiana: od godziny  07.00 do godziny 15.00
b) II zmiana: od godziny 14.30 do godziny 22.30

a także w  niedzielę i święta oraz  w godzinach nocnych, w zależności od potrzeb wynikających                   z organizowanych w tych dniach imprez czy uroczystości. .  
Monitoring miejski obsługiwany jest przez  4 operatorów przez całą dobę we wszystkie dni tygodnia.
W skład monitoringu miejskiego wchodzi;

1) 35 szt. kamer kopułowych obrotowych - sterowania ręcznie

2) 11 szt. kamer stałych,

3)  2 szt.  fonokamer.
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Ewidencja wyposażenia
	Lp.
	Wyposażenie
	Liczba

	1
	kajdanki zakładane na ręce
	16

	2
	pałki służbowe
	16

	4
	chemiczne środki obezwładniające w postaci ręcznych miotaczy substancji obezwładniających
	8

	8
	środki techniczne służące do obserwowania i rejestrowania obrazu zdarzeń w miejscach publicznych
	54

	9
	pojazdy
	

	 
	a) samochody
	2

	 
	c) motorowery
	2

	 
	d) rowery elektryczne
	2


II. UZYSKANE WYNIKI
Podstawą do opracowania danych z osiągniętych wyników w roku 2019 roku są dokumenty takie jak książka służby, raporty ze służb, rejestr mandatów kredytowanych, rejestr wniosków do Sądu, dziennik korespondencyjny, oprogramowanie straży miejskiej Sumpro. 

W okresie od stycznia do  grudnia 2019 roku do straży miejskiej różnymi kanałami komunikacji wpłynęły   zgłoszenia, które stały się przedmiotem interwencji i czynności wyjaśniających.
	Zgłoszenia od mieszkańców 
	Zgłoszenie przekazane dyżurnemu przez operatorów monitoringu wizyjnego
	Użycie fonomonitoringu przez operatorów
	Działania 

własne
	Ogólna liczba wszystkich interwencji

	2140
	306
	(56)
	3907
	6353



Szczegółową strukturę interwencji zgłaszanych do Dyżurnego Straży Miejskiej w Żywcu  w 2019 roku na numer kontaktowy  prezentuje poniższa tabela: 
	L.p.
	KATEGORIA  ZGŁOSZEŃ
	ILOŚĆ

	1
	zakłócenia porządku publicznego i spokoju
	172

	2
	zagrożeń w ruchu drogowym
	728

	3
	ochrony środowiska i gospodarki odpadami
	449

	4
	zagrożeń życia i zdrowia
	160

	5
	zagrożeń pożarowych (katastrofy)
	2

	6
	awarii technicznych
	83

	7
	zwierząt
	364

	8
	Inne  zgłoszenia
	182


Dokonując oceny struktury zgłoszeń napływających od mieszkańców miasta do dyżurnego Straży Miejskiej należy podkreślić, że w roku 2019 roku  nadal najwięcej zgłoszeń dotyczy zagrożeń                       w ruchu drogowym, głównie w zakresie niewłaściwego parkowania oraz blokowania wjazdu                        i wyjazdu z posesji. 
Pozostałe zgłoszenia mieszczą się w zakresie ładu i porządku publicznego oraz czystości i estetyki miejsc publicznych. Należy podkreślić wzrastającą liczbę zgłoszeń z pozycji „inne zgłoszenia”. 
W tej kategorii mieszczą się m.in. takie sprawy, które nie zawsze wyczerpują znamiona czynu zabronionego ale są istotnymi problemami zgłaszających osób. Dotyczyły one chociażby rannych zwierząt (dzikich i domowych), zwierząt pozostawionych bez opieki, różnego rodzaju awarii infrastruktury miejskiej, połamanych drzew i tym podobnych zdarzeń. Wzrasta również liczba zgłoszeń, z którymi mieszkańcy Żywca nie wiedząc, gdzie zadzwonić szukają porady u dyżurnego Straży Miejskiej.
Należy podkreślić, że w porównaniu do roku 2018 spadła liczba zgłoszeń  od mieszkańców o 5,46%  przy zwiększonej ilości interwencji.
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Oprócz zgłoszeń od mieszkańców miasta strażnicy miejscy realizowali również zgłoszenia                           o wykroczeniach i innych nieprawidłowościach, które zostały ujawnione przez pracowników obsługi monitoringu wizyjnego miasta Żywiec. 
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W roku 2019 operatorzy monitoringu wizyjnego miasta ujawnili  585 nieprawidłowości, z czego
· 306 zdarzeń przekazano dyżurnemu SM ,

· 132 zdarzeń przekazano dyżurnemu KPP w Żywcu.
Operatorzy monitoringu pracują w trybie ciągłym przez 24 godziny na dobę, obsługując 48 kamery monitoringu wizyjnego. Ujawnione nieprawidłowości przekazują  dyżurnemu Straży Miejskiej                      
w godzinach od 07.00-22.30  a w godzinach pozostałych do Komendy Powiatowej Policji  w Żywcu. Ponadto wykonują zadania związane z funkcjonowanie Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  
Strażnicy miejscy patrolując teren miasta i reagując na zgłoszenia  przeprowadzili  3907  interwencji  ujawniając różnego rodzaju wykroczenia zakończone jednym z trzech możliwych  sankcji prawnych tj. 
·  pouczeniem,              ( 35,08 % wszystkich interwencji)
·  mandatem karnym     ( 20,66 % wszystkich interwencji) 
·  wnioskiem o ukaranie do sądu ( 1,35 % interwencji),
·  przekazanie czynności innym organom, lub zakończone w inny sposób  ( 42,91 %).
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Nie uwzględnione są drobne lecz społecznie użyteczne i prewencyjnie uzasadnione działania strażników polegające na stosowaniu środków oddziaływania wychowawczego w postaci zwróceniu uwagi bądź ostrzeżenia. Taki środek przewiduje art. 41 kodeksu wykroczeń. Stosując ten środek strażnik miejski nie legitymuje osoby i nie ewidencjonuje tych czynności. Brak jest zatem możliwości pozyskania informacji ile takich oddziaływań zastosowano.
Należy zaznaczyć, że taka struktura stosowanych środków prawnych nastawiona jest na oddziaływania wychowawcze. Funkcjonariusze Straży Miejskiej w Żywcu  kierują się zasadą skuteczności działań, która nie zawsze leży w represyjności. W przypadku drobnych wykroczeń                   o mniejszym ładunku społecznej szkodliwości, przy jednoczesnym założeniu, że sprawca nie był wcześniej pouczany preferuje się środki poza karne, czyli środki oddziaływania wychowawczego. Działania strażników mają służyć zapobieganiu popełniania czynów zabronionych.   
Intensyfikacja  działań kontrolnych i wyciągane konsekwencje, przewidziane przepisami prawa, są zauważalne  przez patrolujących teren miasta strażników miejskich. Część zdarzeń nie wymagała podejmowania działań restrykcyjnych  i czynności kończone były choćby poprzez zwrócenie uwagi osobom popełniającym drobne wykroczenia.
Poniższe wykresy przedstawiają analizę porównawczą osiągniętych wyników w poszczególnych kategoriach  wykroczeń na terenie miasta .
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Straż Miejska w ramach powyższej kategorii wykroczeń, podejmowała głównie interwencje związane  zakłócaniu spoczynku nocnego oraz wywoływaniu zgorszenia w miejscu publicznym.
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Podejmowane przez strażników działania w zakresie bezpieczeństwa osób i mienia określają zapisy art. 72 -82 Kodeksu wykroczeń oraz Regulamin utrzymania czystości i porządku na terenie Miasta Żywca. W skład tych zagadnień wchodzą naruszenia przepisów prawa, polegające na:
· łamaniu zakazu wprowadzania psów na tereny lub do obiektów gdzie jest to zabronione,
· niezachowaniu zwykłych lub nakazanych środków ostrożności przy trzymaniu zwierzęcia,
· niezabezpieczeniu miejsca niebezpiecznego,
· niezachowaniu należytej ostrożności przy wystawianiu lub wywieszani ciężkich przedmiotów, wylewaniu płynów, wyrzucaniu nieczystości
· nieostrożnym obchodzeniu się z ogniem lub naruszeniu przepisów przeciwpożarowych.
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Najczęściej ujawnianymi przez strażników miejskich wykroczeniami z tego rozdziału były wykroczenia określone w art. 90 kw., (Kto tamuje lub utrudnia ruch na drodze publicznej lub                         w strefie zamieszkania),art. 92. §1 kw., (Kto nie stosuje się do znaku lub sygnału drogowego albo do sygnału lub polecenia osoby uprawnionej do kierowania ruchem lub do kontroli ruchu drogowego), art. 97 kw., (Kto wykracza przeciwko innym przepisom o bezpieczeństwie lub o porządku ruchu na drogach publicznych).Najczęściej popełnianymi wykroczeniami przez kierowców były:
· parkowanie samochodów w sposób tamujący dojazdy i wyjazdy;
· niestosowanie się do znaku drogowego; 
· zakaz zatrzymywania się i postoju;

· niestosowanie się do znaku drogowego;

W roku 2019 Straż Miejska nie wydała zlecenie holowania  pojazdu i nie założono blokady na koła samochodów. W  przypadkach uzasadniających odholowanie pojazdu, strażnicy docierali do ich właścicieli i dyscyplinowali ich. W roku 2019 poprzez rozmowy z  właścicielami  pozostawionych wraków, zmuszono je do usunięcia z przestrzeni publicznej  
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Do najczęściej występujących wykroczeń z Ustawy o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi, na terenie miasta należy wykroczenie z art. 43 ust, 1 (Kto spożywa napoje alkoholowe wbrew zakazom określonym w art. 14 ust. 1 i 2 a-6)  . Do stałych przedsięwzięć w tym zakresie należały kontrole miejsc spożywania alkoholu .
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Tereny zaśmiecone, zarośnięte, zaśnieżone, oblodzone to kategoria zgłoszeń przyjmowanych do  realizacji przez dyżurnego bardzo często.  Mieszkańcy interweniowali z powodu zabrudzonej drogi, zaśmieconych, czy też zaniedbanych pod względem pielęgnacyjnym terenów, zaśnieżonych i oblodzonych chodników, ulic oraz jezdni. Podczas wykonywanych czynności służbowych strażnicy ustalali właścicieli lub administratorów nieruchomości uchylających się od nałożonego na nich obowiązku utrzymania czystości i porządku. Udzielali informacji o konsekwencjach wynikających z naruszeń przepisów ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach, zobowiązując ich jednocześnie do usunięcia nieprawidłowości. Wobec niektórych stosowali środki oddziaływania wychowawczego w postaci pouczenia, na innych nakładali mandaty karne. Ponadto w ramach utrzymania czystości i porządku w mieście strażnicy przekazali do pracowników Schroniska dla Bezdomnych Zwierząt 83 zgłoszenia o bezdomnych zwierzętach bezdomnych( 65 psów oraz 18 kotów). Ponadto do zarządców dróg publicznych zgłoszono 114 przypadków martwych zwierząt. Podejmowano w 25 przypadkach interwencje związane z rannymi zwierzętami. W 5 przypadkach przetransportowano je do Mini zoo, w pozostałych przypadkach zabezpieczano interwencje lekarza weterynarii.  W 16 przypadkach ratowano zwierzęta łowne , które utknęły w ogrodzeniach posesji.
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W 2019 roku zwiększono zaangażowanie strażników w przeprowadzania kontroli właścicieli posesji, w zakresie ;

· posiadania odpowiednich umów i rachunków na wywóz nieczystości płynnych,
· złożonych deklaracji na wywóz odpadów stałych
· utrzymania porządku na posesji,
· prawidłowego oznakowania posesji,
· kontrola  warunków utrzymania psów i przestrzegania przepisów w zakresie terminów szczepień.
W przypadku stwierdzenia  nieprawidłowości, właściciele  byli pouczani o sposobie załatwienia powyższej sprawy. W skrajnych przypadkach stosowano postępowanie mandatowe. Na wniosek właściwych wydziałów prowadzone także weryfikacje złożonych  deklaracji na wywóz śmieci [image: image17.png]KONTROLE
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Straż Miejska w Żywcu jest jedyną formacją na terenie powiatu żywieckiego, która zajmuje się   kontrolą palenisk domowych i egzekucją przepisów. Posiada także  na wyposażeniu elektroniczny miernik wilgotności drewna, którym podczas kontroli palenisk dokonano kilku pomiarów i w jednym z przypadków  stwierdzono palenie drewnem o wilgotności przekraczającej zalecane 20 proc. Dodatkowo podjęto 9 interwencji związanych ze spalaniem odpadów na działce, które w 6 przypadkach zakończyły się mandatem karnym w 3 przypadkach pouczeniem. W jednym przypadku nałożono mandat karny z art. 334 Prawa ochrony Środowiska( uchwała antysmogowa) -spalanie tzw. mułu. Podczas kontroli strażnicy przeprowadzają rozmowy, informują o obowiązujących przepisach w zakresie ochrony przyrody, w szczególności dotyczących zakazu spalania odpadów w piecach, o zapisach uchwały antysmogowej i wynikających z niej zakazach.

Większy problem  dotyczy tzw. małych przedsiębiorców głównie z branży meblarskiej i samochodowej, gdzie  kompetencja do kontrolowania podmiotów korzystających ze środowiska w rozumieniu Prawa ochrony środowiska, należy głównie do inspekcji ochrony środowiska. Obecnie czas oczekiwania na kontrolę na terenie miasta to ponad 16 miesięcy. 
Nie bez znaczenia dla jakości powietrza w mieście ma także jakość spalanych paliw stałych. Zgodnie z ustawą o systemie monitorowania i kontroli jakości paliw czynności kontrolne w tym zakresie posiada Wojewódzki Inspektorat  Inspekcji Handlowej w Katowicach. Z danych uzyskanych z Delegatury w Bielsku-Białej wynika ,że w 2019 roku skontrolowali 
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W roku 2019 poprzez rozmowy z  właścicielami  pozostawionych wraków, w 10 przypadkach  zmuszono ich do usunięcia z przestrzeni publicznej a w 3 przypadkach pojazdy zostały przejęte przez Miasto Żywiec w trybie art. 50 a ustawy PRD i zezłomowane, uzyskując kwotę 600 zł do budżetu miasta. 
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Spożywanie alkoholu w miejscu objętym zakazem” to kategoria obejmująca 215 zgłoszeń odnoszących się przede wszystkim do osób usiłujących lub spożywających alkohol w miejscach zabronionych. To również zawiadomienia o sprzedaży alkoholu osobom nieletnim, czy nietrzeźwym, które swoim zachowaniem powodowały zgorszenie w miejscu publicznym lub zagrażały swojemu życiu lub zdrowiu albo zagrażały życiu lub zdrowiu innych osób. Przedstawione poniżej na przestrzeni lat 2017 –2019 dane liczbowe prezentują ilość zarejestrowanych zgłoszeń, dotyczących spożywania alkoholu.
III. WSPÓŁPRACA STRAŻY MIEJSKIEJ W ŻYWCU Z KOMENDĄ POWIATOWĄ POLICJI W ŻYWCU ORAZ INNYMI PODMIOTAMI  
Współpraca policji i straży realizowana jest na wielu płaszczyznach. Wspólne prowadzenie działań porządkowych w celu zapewnienia spokoju i porządku publicznego to niewątpliwie ważne czynniki warunkujące prawidłową realizację przez obie formacje swoich ustawowych zadań na rzecz poprawy ładu i porządku publicznego. Jako główne elementy współpracy między jednostkami należy wskazać wspólne służby. Braliśmy razem udział w zabezpieczeniach imprez m.in. Dni Żywca, koncertów „Męskie granie” , przejazdów wyścigów kolarskich i  biegów ulicznych, Święta kultu religijnego –procesje, Obchody Święta Niepodległości. W listopadzie w okresie Wszystkich Świętych wspólnie zabezpieczaliśmy rejon cmentarzy. Ponadto wielokrotnie Policja udzieliła nam pomocy w zakresie ustalenia danych osobowych sprawców wykroczeń. Bardzo dobrze przebiega również współpraca w zakresie obsługi monitoringu miejskiego. Operator monitoringu w przypadku zauważenia niepokojących zdarzeń na terenie miasta, niezwłocznie  przekazuje  informacje dyżurnemu KPP w Żywcu, co pozwala na podjęcie właściwej reakcji w przypadku naruszenia prawa. Na bieżąco przekazywane są między naszymi jednostkami informacje mające wpływ na bezpieczeństwo mieszkańców i odpowiednie planowanie służb.  Na wniosek Komendy Powiatowej Policji  zabezpieczono 30  nagrań z monitoringu wizyjnego. 
	Lp
	Rodzaj przedsięwzięcia
	Informacja dotycząca przedsięwzięć (krótki opis, ew. liczba działań)

	1
	Patrole mieszane(strażnik i policjant)-ogólny opis z podaniem liczby wspólnych patroli w ciągu roku 
	a) 46 wspólne patrole z funkcjonariuszami KPP    w Żywcu


	2
	Akcje prewencyjne, zabezpieczenia imprez masowych  
	a) 27 zabezpieczeń uroczystości na terenie miasta   
b) współudział  w prewencyjnym zabezpieczeniu rejonów szkół i dróg dojścia dzieci i młodzieży do szkół
c) działania w ramach „Bezpiecznej drogi do szkoły” 
d) działania w ramach akcji NURD



	3
	Inne wspólne inicjatywy 
	a) wymiana informacji  w kanale służb dyżurnych
b) działania w zakresie  zapobiegania zamarznięciom osób bezdomnych.
c) wykorzystywanie monitoringu miejskiego do akcji  profilaktycznych.


Straż Miejska w Żywcu  pozostaje w ścisłej współpracy z instytucjami ratownictwa funkcjonującymi na terenie miasta. Służba dyżurna Straży Miejskiej w Żywcu  pełni ponadto zadania dobowego dyżuru Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego. Podstawowym obowiązkiem dyżurnych jest zbieranie                                           i przetwarzanie informacji otrzymanych z terenu miasta w celu uruchamiania na ich podstawie procedur reagowania i zarządzania kryzysowego. 

Funkcjonariusze i pracownicy  Straży Miejskiej w Żywcu, w ramach wykonywania obowiązków służbowych sporządzili 1002  notatek urzędowych/służbowych, w tym w ramach uprawnień kompetencyjnych przekazano do  :

1. Urząd Miasta - 151 szt.

2. Komenda Policji Powiatowej w Żywcu – 289 szt.

3. Prokuratura Rejonowa w Żywcu – 4 szt.

4. Wojewódzki Inspektorat Ochrony Środowiska- 3 szt.

5. Powiatowy Zarząd Dróg- 4 szt.

6. Powiatowy Inspektor Weterynaryjny- 3 szt. 

7. Zarząd Dróg Wojewódzkich w Katowicach – 5 szt.

8. Polskie Koleje Państwowe  – 6 szt.

9. RZGW – 3 szt.

10.  inne – 70 szt.
      Należy podkreślić, że  osiągnięte w 2019 roku  efekty wymagały od funkcjonariuszy                                  i pracowników Straży Miejskiej  w Żywcu wysiłku, ofiarności i cierpliwości a często też odporności na nieprzychylny odbiór społeczny niektórych strażniczych obowiązków.







Komendant Straży Miejskiej w Żywcu







                 Sławomir Walczak

Wykonano w 2 egzemplarzach

Egz. Nr 1 – Burmistrz Miasta w Żywcu
Egz. Nr 2 – a/a 
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