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e Spotecznych informuje

P TMopaTy 3asBKY Ha OTPUMaHHA
NI MOXKHA TYT

Tu ztozysz wniosek o swiadczenie

Bam 70MOMOXKYTS MpauisHHKN Pomoga Ci pracownicy ZUS
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UA@zus.pl

A 814, 8:00 20 18:00

od 26 marca 2022 roku (sobota) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych udostepni dla klientéw
Ukrainy wniosek o swiadczenie 500 plus (SW-U) na portalu Platformy Ustug
Elektronicznych PUE ZUS. Pracownicy ZUS beda pomagac obywatelom z Ukrainy, przy
zatozeniu i uwierzytelnieniu profilu PUE ZUS oraz wypetnieniu i podpisaniu wnioskéw o
swiadczenie wychowawcze 500 plus.

Oddziat ZUS w Bielsku-Biatej zaprasza obywateli Ukrainy do swoich placéwek w niedziele
27 marca 2022 roku w godzinach 9.00-15.00. Pracownicy ZUS bedg tego dnia dyzurowac
w wyznaczonych godzinach:

* w Oddziale w Bielsku-Biatej przy ul. Krasinskiego 34,
¢ w Inspektoracie w Cieszynie przy ul. Bielskiej 29,
» w Inspektoracie w Zywcu przy ul. Piernikarskiej 2.

W dni robocze pracownicy ZUS beda na biezgco obstugiwad obywateli Ukrainy we wszystkich
placéwkach w godzinach urzedowania w Oddziale ZUS w Bielsku-Biatej (ul. Krasinskiego 34,
Traugutta 2a), Inspektoratach w Cieszynie oraz Zywcu.

Ponadto w ZUS:

e uruchomiona zostata specjalna infolinia pod numerem 22 444 02 55 dostepna w dni
robocze, od poniedziatku do piatku, w godzinach od 8.00 do 18.00. Optata za potgczenie jest
wedtug stawek operatoréw. Konsultanci infolinii udzielajg informacji w jezyku ukrainskim i
polskim w sprawie swiadczen rodzinnych dla obywateli Ukrainy.

e utworzono specjalny adres mejlowy w sprawie Swiadczen dla klientéw z Ukrainy kontakt z
ZUS .

¢ na stronie internetowej pl publikowane sg aktualne tresci dotyczace warunkéw uzyskania
przez obywateli Ukrainy swiadczen.

Pracownicy ZUS beda réwniez wspierac klientéw z Ukrainy w ramach punktéw mobilnych ustalanych
bezposrednio z urzedami miast, gmin.
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