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ZUS informuje

Obstuga klientéw przez ZUS

od 16 do 27 marca 2020 r.

W zwigzku z sytuacjg zagrozenia epidemicznego - w trosce o bezpieczefnstwo naszych klientéw -
informujemy Panstwa, ze w okresie od 16 do 27 marca 2020 r. nadal funkcjonuje w ZUS w sposéb
niezaktécony obstuga klientéw w Centrum Obstugi Telefonicznej.

22 290 87 01 - obstuga zasitkéw opiekunczych na czas opieki nad dzieckiem w dni robocze
w godz. 7-15

22 290 87 03 - obstuga w sprawie odwotanych badan lekarskich i rehabilitacji leczniczej w
dni robocze w godz. 7-15

Zachecamy réwniez do zaktadania profili na naszym portalu Platformy Ustug
Elektronicznych (PUE) ZUS

i korzystania z naszych ustug elektronicznych.

Konto na portalu PUE ZUS mozna zatozy¢ bez wychodzenia z domu - przez internet - za pomoca
profilu zaufanego (ePUAP/login.gov)

lub bankowosci elektronicznej. Na PUE ZUS mozna samodzielnie pobra¢ potwierdzenia z danymi
zgromadzonymi w ZUS oraz

Strona 1/2


https://www.zus.pl/baza-wiedzy/o-platformie-uslug-elektronicznych-pue-/o-platformie-uslug-elektronicznych-pue-/informacje-dotyczace-pue
https://www.zus.pl/baza-wiedzy/o-platformie-uslug-elektronicznych-pue-/o-platformie-uslug-elektronicznych-pue-/informacje-dotyczace-pue
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przekazac elektronicznie wnioski o wydanie stosownych zaswiadczenh.

We wszystkich placéwkach ZUS przygotowalismy dla Pahstwa wyodrebnione strefy, w ktérych
beda Panstwo mogli samodzielnie ztozy¢ wnioski, bez kontaktu osobistego z pracownikami
Zaktadu.

Jednoczesnie informujemy, Zze odwotane zostaty wszystkie zaplanowane badania lekarskie
prowadzone przez lekarzy orzecznikéw, komisje lekarskie, konsultantéw Zaktadu
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